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INTERNETOVY ON-LINE PRODEJ

Internet se stal soucdsti Zivota kazdého z nds. Na internetu spolu komunikujeme, bavime se i obchodujeme.
Internet je velkou trzni pfileZitosti nejen pro malé ¢i zacinajici firmy, alei pro velké spolecnosti, hledajici nové
prodejni kanaly. V internetovém prodeji je dllezité umét své zbozi vystavit, tedy predvést a nabidnout zakaz-
nikovi, a také umét ihned zpracovat jeho objednavku. Diky specializovanym moduliim Money S5 budete snadno
spravovat svoji webovou prezentaci a fidit prodej v elektronickém obchodé.

Zakladni pozadavky na internetovy obchod

e Snadnd sprava webové prezentace a rychla publikace novych
informaci.

e Prehledny internetovy obchod, jedno-
ducha obsluha zakaznikem.

e On-line pfenos informaci mezi Gcet-

e

nim systémem a obchodem, automa-
tické stahovani objedndvek a jejich
fakturace, rezervace zbozi.

e \lyfeseni skladové logistiky.
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e Tracking zasilek v prostfedi elektro-
nického obchodu.

» Stahovdni dodavatelskych cenikd ——
aimport cen. e——n 4
e Podpora pro zasilani objednanych =

zasilek.
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e Elektronické bankovnictvi a usnadné-
ni platby objednanych polozek.

Modul JetWEB S5 pro internetovy obchod

JetWEB S5 je komplexni modul pro vedent a spravu internetové-
ho obchodu. Samostatnd databdze internetového obchodu je pfi
kazdém novém zdpisu synchronizovand s Money S5 béhem néko-
lika sekund - tim ziskdte neustdly pfehled nad svym on-line pro-
dejem. Modul nabizi fadu nadstandardnich funkci:

Produkty

Vypis v ,fadkovém”i kartovém” zobrazeni, moznost vyvolanf li-
bovolného panelu na titulni strané podle riznych kritérii (akéni
nabidka, novinky apod.). Urceni vychoziho skladu a cenikd pro
e-shop, moznost Gpravy struktury. Definice souvisejictho zbozi
(napftiklad toner, ktery se vaze k tiskarné), ekvivalentni produkty.
Fulltextové vyhleddvani, volitelné filtry. Manazer produktu
- moznost propracovat jeho nahledovou stranku (HTML nebo
prehledny graficky WYSIWIG editor).

Zakaznici

Zakaznici jsou vedeni jako kontaktni osoby firem v modulu Adresar.
Moznost povolit zobrazeni doklad(l — seznamu vystavenych objed-
navek na e-shopu, veskerych objednaveki vystavenych faktur. Funk-
ce hlidaciho psa. Nastaveni budgetu (maximalni hodnoty nezapla-
cenych faktur) pro firmy nebo konkrétni kontaktni osoby. Vérnostni
systém, vérnostni body. Definice skupin zboZzi, které se zobrazuji
konkrétnimu zdkazniku (nebo nepfihlasenému uzivateli).

Slevové kupony

Pri vyfizeni objednavky lze nechat automaticky vygenerovat
do PDF slevovy kupon s jednozna¢nym kédem, ktery se odesle
zékaznikovi e-mailem.
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Znalostni databaze

Komentare a otdzky na produkty se mohou zobrazovat piimo
v Money S5, kde je obchodnici vyfidi a systém zasle odpovéd
e-mailem. KaZdou otdzku i odpovéd lze také nechat zobrazit
on-line.

Administrace

Definice adresy URL produktu (napf. http://muj_shop.cz/zajezd/
turecko/) nebo automatické generovani. Definice slevovych hla-
din jednotlivym zdkaznikiim na e-shopu. Zvoleni zplsobu platby,
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dopravy a ptislusného cenového zvyhodnéni u kazdého produktu
¢i skupiny produktd. Intervalové zobrazeni mnozstvi (napf. méné
nez 5 ks, 6-10 ks, plny sklad).

Webova prezentace
JetWEB S5 nabizi také uzivatelsky jednoduché rozhrani pro
vedeni firemni prezentace, pfistupné
on-line pfesinternetovy prohlizec.

s provoznimi databdzemi serveru internetového obchodu, na-
jehoz zékladé se zékaznik mlze ptihlasovat a vyuzivat zakaz-
nickych slev a dalsich vyhod, které mu ptidélite (napft. zvyseni
limitu kreditu pro pohleddvky nebo lhita splatnosti pohleda-
vek). Z adresdre se také cerpaji informace pfi vystavovdni ves-
kerych dokladd.
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definovat véetné popisu, jako je hmot- Qe e . " . ol
nost ¢i rozméry. Zdsoby potom uréuji G i N W A S
jejich mnozstvi, které je aktudlné k dis- t—— Oy |
pozici (lze je vést v libovolné jednotce L - LT - : e
a pro vase interni potfeby i v cené).
Jejich stav je mozné nechat zobrazovat v internetovém obchodu
a informovat tak zakazniky o odhadované dobé dodévky objed- Ucetnictvi

naného zbozi.

Ceniky

Ceniky neslouZi jen k informaci zdkaznik( a k exportu ceny do
faktur nebo objednavek pfijatych. Slouzi i k importu cen doda-
vateldl, k planovani nakupu, prodeje a ocekavani Cistého zisku.
Ceny se prifazuji i ke skladiim, kde se podle nich odhaduje cena
skladovaného zbozi. Kromé toho na zékladé informaci z adresare
mUzZete kazdému zakaznikovi pfifadit odliSnou cenovou hladinu
a jinou velikost slevy, kterd se nacita automaticky pfi prihlaseni
zdkaznika do systému elektronického obchodu.

Objednavky a faktury

Objednavky slouzi k pfedprodejni podpofe prodeje. Zdkaznikovi,
ktery sivinternetovém obchodé objedna zboZi, systém automa-
ticky vystavi objedndvku. Na jejim zdkladé mdze byt nasledné
vystaven jakykoliv dal$i doklad, napt. faktura nebo objednavka
vydana smérem k vasemu dodavateli. Nastavit podminky téchto
automatickych akcije zcela libovolné a lze je snadno definovat.
Napf. klesne-li stav skladu pod urcitou hodnotu, mizete si ne-
chat automaticky vystavit objedndvku na nové zbozi. Money S5
je ddle samoziejmé schopné plného tisku veskerych oficidlnich
danovych dokladd.

Adresar
V adresarijsou uloZzeny kontaktniinformace na zakazniky, vcet-
né dalsich provoznich poznamek. Zdroven mize byt propojen

Ucetnictvi tvoFi logické pozadi celého feseni. Nabizi kom-
pletni dcetni pfehled, historii provedenych Gcetnich opera-
ci, evidenci pokladen a bankovnich G¢th. Zabezpecuje elek-
tronicky styk s bankou a tisk veSkerych dokladd pro statni
spravu.

Posta 2002

Posta 2002 je nezbytnym pomocnikem pro snadné zpracovdni
velkého mnozstvi zasilek. Money S5 je mozné s Postou 2002 plné
synchronizovat a spolu s fakturou vystavit jakykoliv postovni list,
napt. sloZzenku, privodku ¢i stitek, na ktery jsou automaticky
importovdny lGdaje o cené a kontaktni Gdaje vaseho zdkaznika,
véetné ¢isla bankovniho Gétu apod. Pracovnik postovniho svozu
zasilek dostane blanket se seznamem balik(, které ma prebrat,
isjejich hmotnosti a cenou. Nemusi se nic sloZité vypisovat, vy-
pliiovat, a kromé zboZi ani preddvat.

Export aimport dat

Probiha prostfednictvim kratkych XML ddvek. Dlouhy seznam
je pro pfenos ,rozsekdn” na kratsi diléiinformace a na strané
piijemce je opét poskladdn do jediného konzistentniho celku.
Money S5 je plné kompatibilni s programy Microsoft Office
- pokud si tedy zhotovite cenik napf. v programu Microsoft
Excel, neni nicjednodussiho nez jej pfevést na klasicky cenik

v systému.
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KONKRETNI RESENT: TIREX, s.r.0.

www.velkoobchodpneumatik.cz

Spolecnost TIREX, s.r.0., je spole¢nost zaméfend na velkoobchodni prodej pneumatik. Uzce spolupracuje
sespolecnosti ALEXPNEU, s.r.o., kterd zprostfedkovava maloobchodni prodejat uzv kamenném obchodé, nebo
pfes internet, ktery tvofi hlavni zdroj prijmQ. Spolecnosti Tirex a Alex pneu jsou jedny z nejvétsich na trhu
s pneumatikami a tvofi vyrazny prvek obchodu s automobilovymi dopliiky.
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PoZadavky na systém

eV maximdlni mife automatizovat veskeré procesy.

* Napojitinternetové obchody na informacni systém Money S5.

e C(Centralizovat data a umoznitjednoduchou spravu a aktualiza-
ci cenikd a skladd.

e Zavést automatickou elektronickou vyménu doklad(i mezi jed-
notlivymi firmami.
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Implementace
Implementace byla zahajena v zafi 2007 a kompletni propojent
lcetnich agend a viech e-shop trvalo celkem dva mésice.

Reseni

Veskeré sklady vede spole¢nost TIREX, s.r.0., a své on-line
objedndvky Fesi sama pomoci standardniho teSeni. Firma
ALEX PNEU, s.r.0., zpracovava objednavky maloobchodnich za-
kaznikl. P¥i pozadavku zdkaznika jeji systém automaticky vy-
skladni pozadované zbozi do minusu a odesle objedndvku pro-
stfednictvim XML do velkoskladu TIREX. Jeho agenda Money S5,
opét bez zasahu clovéka, vystavi fakturu vydanou a odesle
jiihned zpét. Systémy si takto preddvaji doklady a synchroni-
zuji mezi sebou riizné informace. Timto byly splnény pozadavky
jedna a ¢tyfi na automatizaci proces(.

Zéroven systém podporuje zakaznické vyhody, slevy a global-
ni akéni nabidky, které lze jednoduse editovat. Zakaznikim je

zobrazovéna pfimo jejich cenova hladina. Systém déle podpo-
ruje ijiné automatické operace, jako napf. export doklad( p¥i-
mo z Money S5, mailové potvrzeni objednavky a dalsi.

Spokojenost se systémem

~Money S5 dokdzalo vyresit nasi vnitrofiremni logistiku. Zjed-
nodusili jsme objedndvkovy systém a propojili jsme jej s nasim
elektronickym obchodem. Prodejci a pneuservisy mohou na
internetu zjistovat dostupnost skladovych zdsob a vyuZivat
akcnich slev a nabidek. Vazba na Money S5 jim dovoluje kon-
trolovat stav objedndvek a faktur. Zdsluhou automatizovdni
vsech procesi je TIREX schopen rychle splnit i nejndrocnéjsi
pozadavky svych zdkazniki z celé CR a soucasné diky Money S5
zjednodusit logistiku a dosdhnout tak vyraznych dspor.” ¥ika
Obchodnf feditel spole¢nosti TIREX, s.r.0., pan Ale§s Mudrdk.
.S prichodem prvniho snéhu se kaZdou zimu v pneumatikdr-
ském odvétvi prudce zvysi pocet objedndvek a mnoZstvi prdce.
Cerstvé implementovany systém zafungoval bezchybné a pozi-
tivni vlivy na obrat a trzby byly zietelné patrné. MnozZstvi vy-
Fizenych objedndvek mohlo byt maximalizovdno i diky tspore
Casu administrativnich pracovnikd.”

Implementator
Implementaci provedla spole¢nost K-systém, www.k-system.cz.

Dalsi reference
www.swistar.cz
www.toppneu.cz

Implementace internetovych obchodi na zakazku

Kromé vyuziti standardniho modulu JetWEB S5 nabizi Money S5
moznost propojeni s dal$imi zakaznickymi feSenimi interneto-
vého obchodu na miru prostfednictvim XML importu/exportu,
napr.:

www.bigfotbal.cz
www.fotoobchod.cz
www.vseprorodinu.cz
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